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Objetivo PC 3 Control de

Aplazamiento

1. OBJETIVO
Contar con una metodologia formal y reconocida, que defina niveles de responsabilidad frente a la necesidad de
aplazamientos de recomendaciones y/o acciones debidamente justificados y frazables en el iempo, que asegure |a

continuidad de los procesos productivos, bajo niveles de riesgo acepiables para la compariia.



Alcance Control de Aplazamiento

El presente estandar abarca las siguientes recomendaciones 0 acciones

Aplazamiento de recomendaciones que surgen de procesos de evaluacion de riesgos.
Aplazamiento de acciones de mantenimiento preventivo para Dispositivos Criticos.
Aplazamiento de acciones de mantenimiento correctivo para Dispositivos Criticos.
Aplazamiento en frecuencias de programas de mantenimiento de equipos y dispositivos en
general

Aplazamiento de recomendaciones que surjan de Auditorias e Inspecciones realizadas como
parte de las acciones preventivas definidas por la organizacion.

Aplazamiento en la implementacion de medidas de control indicadas en Investigaciones de
Incidentes (barreras de ingenieria que apuntan a la integridad operacional).
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Roles y responsabilidades de la

PC 3

Solicitante; Solicita autorizacion de aplazamiento, justificado en su
causa y respaldado mediante un Analisis de Riesgo que incluya
medidas de mitigacion del riesgo residual y plazo definido para el
aplazamiento.

Autorizador; Autoriza el aplazamiento de acuerdo al resultado del
analisis de riesgo presentado por el solicitante. El autorizador
corresponde al nivel jerarquico segun el nivel de riesgo evaluado
para un determinado aplazamiento.

Control de Riesgos; valida el analisis de riesgo que debe
acompanar la solictud de aplazamiento y autoriza junto
al Autorizador senalado en el punto anterior.
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Aspectos Basicos

ASPECTOS BASICOS

Para autorizar un aplazamiento, este debe ser debidamente justificado y acomparfnado de un analisis
de riesgo que garantice un riesgo residual aceptable, que incorpore medidas de mitigacion del riesgo
residual cuando éste resulte moderado o alto.

Si el riesgo residual resultante de la evaluacion queda en un nivel inaceptable, el aplazamiento no
sera autorizado. En este caso se considera la paralizacion del proceso hasta la implementacion de la
accion (recomendacion).

Un aplazamiento debe ser comunicado a todos los niveles de la organizacion, especialmente en
aquellos aspectos que pudieran impactar en la seguridad de los trabajadores, notificando
la incorporacion de medidas adicionales de control y mitigacion.

Ninguna recomendacion puede ser aplazada dos veces, Si la recomendacion/accion no se
iImplementa dentro del plazo solicitado en el aplazamiento, dara lugar a una paralizacion del proceso
afectado, hasta la implementacion de la recomendacion.
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Aspectos Basicos

5. Toda autorizacion de aplazamiento debe generar trazabilidad, que incluya responsables, motivos,
analisis de riesgo que lo justifique y fecha de implementacién de la recomendacion. Para ello se
debera completar el formulario de aplazamiento, el cual debe ser firmado por el todas las partes
interesadas (Solicitante, Autorizantes y duefio de proceso) .

Criterios de Autorizacion

Toda solicitud de aplazamiento debe ser acompaiada por un analisis de riesgo. Dicho analisis debe
ser elaborado por el area solicitante, con ayuda de control de riesgos.

El analisis de riesgo debe identificar todos los riesgos que puedan surgir de no implementar una
recomendacién /accion en los plazos originalmente definidos.

Se sugiere una metodologia simple de analisis, por ejemplo un What if....

El riesgo resultante (inherente) debe ser tratado mediante la implementacidon de barreras de mitigacion
temporales, que mantengan el riesgo residual en un nivel aceptable para la compaiia.
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Aspectos Basicos

Para la autorizacion de un aplazamiento se debe considerar el siguiente criterio de
magnitud de riesgo residual:

- L De
EPiabdic No Autoriza aplazamiento
Alto Autoriza con barreras adicionales
Moderado Autoriza con barreras adicionales
Aceptable Autoriza aplazamiento
*Se refiere al resultado del analisis de riesgo que acompana la solicitud de Aplazamiento

Se debe asegurar la efectividad de las barreras de mitigacion durante todo el periodo
de aplazamiento.
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Aspectos Basicos

Niveles de autorizacion y plazos de aplazamiento

Del resultado del analisis de riesgo, se definiran responsables de autorizacion, segun el siguiente
criterio de magnitud:

Resuitado de evaluacion del riesgo’ Decision Responsable de Aprobacion
Inaceptable No Autoriza aplazamiento Gerencia usuaria /Gerencia de Riesgos
Alto Autoriza can barreras adicionales Gerencia usuaria fGerencia de Riesgos
Moderado Autoriza con barreras adicionales Gerencia usuaria /Gerencia de Ricsgos
Aceptable Autoriza aplazamiento Duefio de Proceso

*Se reflers ol resultado del andlisis de rlesgo que acompafa [= solicitud de Apiazamiento
Todo aplazamiento debe estar en conocimiento del duefio del proceso donde
impacta.
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Indicadores

"Nombre del indicador:

Proceso que mide:

Indice de solicitudes de aplazamiento (ISA)
Administracion y Gestion

Controlar los aplazamientos de recomendaciones o acciones que impacten en la seguridad de los

Objetivo: B

procesos de la companiia.
) Nimero de Solicitudes de Aplazamiento

Formula: — - : X 100
Recomendaciones+acciones E_J‘&Ci.ltﬂ{iﬂs‘

Unidad de medida: Porcentaje

Responsable: Gerencia de Confrol de Riesgos y Medio Ambiente

Frecuencia Mensual

Criterio de evaluacion:

Solicitudes menor al 10 % del fotal de recomendaciones mas acciones ejecutadas en el mes

Observaciones:
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